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Información sobre pagos para participantes de estudios
Por su participación en este estudio, y otros estudios
de Yale que utilizan el programa de pagos 
electrónicos del U.S. Bank, usted recibirá pagos a 
través de la tarjeta de débito prepagada Focus 
del U.S. Bank. Tenga en cuenta que su nombre, 
dirección, y número de teléfono se compartirán con 
el U.S. Bank para realizar los pagos. Después de su 
primera visita por la cual deba recibir un pago, se le 
enviará su tarjeta por correo en un sobre estándar 
blanco que no revele su contenido. 

Usted deberá activar esta tarjeta por teléfono o a 
través del sitio web. Todos los pagos subsiguientes añadirán fondos adicionales a su tarjeta de manera 
automática.

Activación de su tarjeta
Para activar su tarjeta por teléfono, se le solicitará que ingrese el número de tarjeta, el código postal, y el 
CVV2 (el código de seguridad que aparece en la parte posterior de la tarjeta). 

Si no tiene claro qué código postal se utilizó cuando registró la tarjeta, póngase en contacto con el 
coordinador de su estudio. 

Si activa la tarjeta a través del sitio web, se le solicitará el número de tarjeta, el código postal utilizado 
cuando se registró la tarjeta y el CVV2 (el código de seguridad que aparece en parte posterior de la 
tarjeta). Después de activar su tarjeta de manera exitosa mediante cualquiera de estos métodos, se le 
solicitará que elija un PIN. 

Por defecto, el vencimiento de la tarjeta es a los tres años y existe una opción de reemplazo automático. 
Además, se pueden cargar fondos de varios estudios a la misma tarjeta. Los estados de cuenta 
electrónicos se encuentran disponibles a través del sitio web del titular de la tarjeta. 

Consulte la lista de tarifas que recibió con su tarjeta para informarse sobre los cargos y límites vinculados 
a las transacciones.

Si tiene alguna inquietud o pregunta, póngase en contacto con el coordinador de su estudio, quien podrá brindarle 
ayuda. 
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Preguntas frecuentes
¿Qué sucede si mi tarjeta se envía a una dirección incorrecta? 
Si no ha recibido su tarjeta y desea confirmar la dirección a la que se envió, póngase en contacto con el coordi-
nador de su estudio.

He tratado de activar la tarjeta tres veces y no lo he logrado. ¿Qué sucede ahora?
Si aún no ha podido proporcionar el código postal correcto para activar la tarjeta, póngase en contacto con el 
coordinador de su estudio para confirmar el número de teléfono que se registró.

 ¿Qué sucede si me roban la tarjeta o si la pierdo?  
Para denunciar el robo o la pérdida de su tarjeta, llame de inmediato a los servicios de asistencia para titulares de 
tarjetas al 888-863-0681. Se le enviará una tarjeta de reemplazo dentro de los 7 a 10 días hábiles.
 
¿Qué sucede si cambio de nombre, dirección o número de teléfono? 
Debe comunicarse con el U.S. Bank al 888-863-0681 e informar sobre dichos cambios. 

¿Cuándo recibiré el pago? 
Usted recibirá su tarjeta inicial por correo dentro de 7 a 10 días de su primera visita por la cual deba recibir un 
pago. Los pagos por visitas subsiguientes se cargarán a la tarjeta 1 o 2 días después de la visita en cuestión.

¿Los pagos a participantes en estudios están sujetos al pago de impuestos? 
Sí. La remuneración que se le proporcione a un participante de un estudio de investigación en seres humanos se 
considera un ingreso gravable para el participante, independientemente de cómo se le pague al participante del 
estudio de investigación. 

¿Los pagos para sujetos de estudio se le informan al Servicio de Impuestos Internos (IRS)? 
Si la remuneración total proporcionada por la Universidad de Yale a un participante de un estudio en los Estados 
Unidos durante el año calendario es de $600 o más, la Universidad tiene la obligación de brindarle al partic-
ipante del estudio de investigación en seres humanos el formulario 1099-MISC, ingresos varios del IRS. El 
formulario 1099-MISC también es obligatorio si la suma total de los pagos del sujeto de estudio y otros pagos 
realizados por la Universidad de Yale que haya que reportar durante el año calendario es de $600 o más. Los pa-
gos de sujetos de estudio que se les realicen a empleados de Yale son de notificación obligatoria desde el primer 
dólar. El IRS exige incluir el número de seguro social (SSN) del individuo en el formulario 1099-MISC. 
 
Para los ciudadanos extranjeros (no residentes), la Universidad de Yale tiene la obligación de informar cualquier 
remuneración proporcionada a un participante de una investigación en seres humanos en el formulario 1042S 
del IRS, ingresos originados en los EE. UU. pagados a una persona extranjera y sujetos a retención. Dicha remu-
neración puede estar sujeta a retenciones del impuesto federal sobre la renta. 
 
Es posible que no deba presentar una declaración de impuestos si sus ingresos se encuentran por debajo de un 
cierto nivel, incluso aunque reciba un formulario 1099-MISC. Visite el siguiente sitio web del IRS para confir-
mar si debe presentar una declaración de impuestos o no https://www.irs.gov/help/ita/do-i-need-to-file-a-tax-
return. Si tiene problemas tributarios, el Servicio de Defensa al Contribuyente puede ayudar. Consulte el sitio 
web del Servicio de Defensa al Contribuyente ingresando a 
https://taxpayeradvocate.irs.gov/ o llame al 1-877-777-4778.  
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