
29 de agosto de 2023 

AVISO IMPORTANTE 

Le escribimos para informarle que la Universidad de Yale reemplazará su tarjeta actual del Bank of America 
por una nueva opción de tarjeta prepagada para los pagos que reciba de un estudio, una tarjeta Focus del 
U.S. Bank. 

A partir del 30 de septiembre de 2023, usted recibirá una tarjeta Focus por correo después de su siguiente visita 
del estudio y comenzará a recibir sus pagos en la tarjeta Focus del U.S. Bank si aún es elegible para recibir pagos 
del estudio. 
La tarjeta Focus es una tarjeta de débito prepagada emitida por el U.S. Bank y funciona de manera similar a otras 
tarjetas de débito. 
Encontrará información adjunta sobre las divulgaciones previas a la adquisición y la lista de tarifas. Le solicitamos 
que consulte esta información. 

Características de la tarjeta Focus: 
• Los pagos se cargan a su tarjeta de manera automática. 

• Una vez que se activa una tarjeta, los fondos se pueden utilizar de inmediato. 
• Realice compras, obtenga dinero en efectivo y pague facturas en cualquier lugar 

en el que se acepten tarjetas Visa. 
• Los fondos están protegidos en caso de robo o pérdida de la tarjeta.1 

Cosas importantes para recordar: 
• Las instrucciones de activación, la guía de uso, el contrato del titular de la tarjeta y la lista de tarifas se 

incluirán con su tarjeta. Asegúrese de leer y conservar esta información importante en sus registros. 
• Al recibir y activar su tarjeta nueva, debe elegir un nuevo número de identificación personal (PIN). Su PIN 

actual de Bank of America no funcionará con su tarjeta Focus de U.S. Bank. 
• Bank of America enviará cheques por cualquier saldo pendiente en las tarjetas al 1 de febrero de 2024. Estos 

cheques se enviarán por correo a las direcciones registradas en el sistema del Bank of America en el 
momento de expedición de la tarjeta. Si ha cambiado de dirección recientemente o tiene alguna otra 
pregunta, póngase en contacto directamente con el Bank of America llamando al (866)-213-4074. 

• El saldo restante en su tarjeta actual del Bank of America NO se transferirá a su nueva tarjeta del U.S. Bank. 

Visite https://www.usbankfocus.com/web/usbankfocus/us-bank-focus-nonpayroll para obtener más 
información sobre la tarjeta Focus. 

Gracias por su continua participación y colaboración en investigación clínica. Si tiene alguna inquietud o 
pregunta inmediata, no dude en contactarse con la persona que coordine el estudio en el que está participando. 

1 Generalmente usted goza de protección frente a toda responsabilidad por transacciones no autorizadas con responsabilidad cero. Debe 
llamar de inmediato al número que aparece en la parte posterior de su tarjeta para denunciar cualquier uso no autorizado. Pueden aplicar 
ciertas condiciones y limitaciones. Consulte su contrato del titular de la tarjeta para obtener detalles. 

La tarjeta Focus se expide por la Asociación Nacional del U.S. Bank de conformidad con una licencia de Visa U.S.A Inc. ©2023 U.S. 
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